
Patiënthandleiding informatie vinden in Uw Zorg Online 

 

Computer 

 

1. Als u inlogt via de computer in Mijn Portaal (Uw Zorg Online) dan ziet u dit 

overzicht 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Krijgt u terugkoppeling van de huisarts/assistente/praktijkondersteuner via 

het Portaal? Open dan het tabblad ‘berichten’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. U zit nu in uw berichten. Het antwoord van de 

huisarts/assistente/praktijkondersteuner is zichtbaar onder het kopje ‘postvak 

in’  

  



4.Via het tabblad ‘dossier’ kunt u uw medische dossier inzien 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Hieronder staan de onderdelen van uw dossier die u kunt bekijken. Wilt u 

terugkijken wat er met de huisarts/assistente/praktijkondersteuner is 

besproken? Klik dan op ‘klachten en ziektes’ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Applicatie 

1. Als u inlogt via de applicatie Uw Zorg Online op uw telefoon, dan ziet u 

onderstaand overzicht  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

2. Krijgt u terugkoppeling van de huisarts/assistente/praktijkondersteuner via 

het Portaal? Open dan het tabblad ‘berichten’ 

 

Let op: antwoorden op e-consulten komen ook bij berichten binnen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

3. U zit nu in uw berichten. Het antwoord van de 

huisarts/assistente/praktijkondersteuner is zichtbaar onder het kopje ‘inbox’ 

Let op: klik altijd op ‘berichten vernieuwen’ rechts bovenin het scherm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



4. Via het tabblad ‘dossier’ kunt u uw medische dossier inzien 

   



 

5. Hieronder staan de onderdelen van uw dossier die u kunt bekijken. Wilt u 

terugkijken wat er met de huisarts/assistente/praktijkondersteuner is 

besproken? Klik dan op ‘klachten en ziektes’ 

Let op: klik altijd op ‘berichten vernieuwen’ rechts bovenin het scherm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


